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Zamawiajacy

Nazwa projektu w ramach
ktorego robione jest
zamowienie

Uczelnia 4.0 — nowoczesny program rozwoju Collegium Civitas, nr umowy:
POWR.03.05.00-00-2079/17

Przedmiot zamdwienia wspétfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwdj

Zrédto finansowania
przedmiotu zamodwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup narzedzia testowego, ktére ma na celu
badanie poziomu kompetencji pracownikéw dydaktycznych oraz

. L. pracownikéw administracyjnych Collegium Civitas.
Przedmiot zamodwienia . L ] . ) .
Testy powinny posiadaé pule pytan, stwierdzen lub scenek pozwalajgcych na

badanie poziomu kompetencji przed rozpoczeciem udziatu we wsparciu (tj.
szkoleniu/warsztacie itp.) i po jego zakonczeniu.

Pracownicy dydaktyczni — osoby zatrudnione w Collegium Civitas, realizujgce
proces dydaktyczny w ramach oferowanych przez CC kierunkow studidéw
i specjalnosci.

Pracownicy administracyjni — osoby zatrudnione w CC realizujgce swoje
obowigzki w ramach réznych dziatdw administracji. Osoby zatrudnione w
administracji zajmujg sie m. in.: obstugg procesu dydaktycznego, obstugg
studentdéw, promocjg i marketingiem, pozyskiwaniem srodkéw z UE i innych
Zrodet, realizacjg projektéw, ksiegowoscia itp.

Grupa docelowa

Celem przeprowadzenia badania jest weryfikacja kompetencji posiadanych
przez pracownikdéw  dydaktycznych/administracyjnych  jak  réwniez
dostosowanie oferowanych w ramach projektu form wsparcia do ich
indywidualnych potrzeb. Narzedzia majg zdiagnozowaé aktualnie posiadany
poziom kompetencji i wskazaé¢ luke kompetencyjng, ktéra ma zostac
zniwelowana w trakcie odbywania szkolen, warsztatéw i treningédw. Grupa
docelowa w trakcie trwania projektu zostanie poddana dwukrotnemu
badaniu. Pierwsze badanie narzedziem aktualnego poziomu powinno odby¢
sie po przystgpieniu cztonkéw grupy docelowej do Projektu i wskaza¢ —
poprzez poréwnanie do poziomu oczekiwanego — luke kompetencyjng
w badanym obszarze. Drugie badanie powinno mieé¢ miejsce po ukonczeniu
procesu rozwojowego (szkolen, warsztatow, treningéw itp.) i wskazac
przyrost wiedzy oraz wzrost poziomu umiejetnosci funkcjonowania
w badanych obszarach. W tabeli stanowigcej zatgcznik do zapytania znajduja

Cel badania
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sie moduty zwigzane z rozwojem grupy docelowej oraz przypisane do nich
obszary rozwojowe (kompetencje), ktore bedg badane wybranymi
narzedziami testowymi.

A. Katalog kompetencji:

1. Zdefiniowanie kompetencji (podanych nizej) lub zaproponowanie
wtasnych w obszarze danego modutu.
Wybor skali ocen zachowan.
Przypisanie wskaznikow behawioralnych do poszczegdlnych skal.
Okreslenie poziomu optymalnego dla kazdej kompetencji.
Przygotowanie stwierdzen lub pytan diagnostycznych (wiedza
deklaratywna) oraz epizodéw (scenek) odnoszacych sie do
konkretnych sytuacji (wiedza epizodyczna) w celu identyfikacji luki
kompetencyjnej tj. ujemnej rdéznicy pomiedzy przejawianym przez
osobe badang poziomem kompetencji, a poziomem pozgdanym przez
pracodawce (wskazane jest dysponowanie wynikami badan
pracodawcéw pod katem oczekiwan kompetencyjnych wobec
pracownikéw w XXI wieku — Polska, swiat).

vk wnN

B. Narzedzie testowe:

1. Metoda kwestionariuszowa typu: ,papier — otdwek” lub inne formy
testowe, np. gry

2. Forma samooceny (w przypadku gier — ocena poziomu kompetencji na
podstawie zachowania i dokonywanych wyboréw).

Metodologiczne  oczekiwania 3. Optymalna liczba stwierdzen, pytan lub scenek (opiséw sytuacyjnych):

brzegowe stwierdzenia lub scenariusze gier powinny wyczerpywac definicje
danej kompetencji, natomiast pozycje kwestionariusza lub scenek
z gier powinny odwotywaé sie do rdéinych poziomdéw trudnosci. Ze
wzgledu na fakt, ze wyniki badan na temat trafnosci samoceny
kompetencji wskazujg, ze samoocena zachowan jest istotnie wyzsza od
ocen pochodzacych z innych Zrédet wskazane jest wykorzystanie
optymalnej metody badania rzeczywistego poziomu kompetencji
minimalizujgcego efekty psychologiczne jak np. ,obrony wtasnego
<ja>” (np. testy wiedzy ukrytej — ang. tacit knowledge test). Stad
mozliwo$é zaproponowania innych narzedzi testowych jak np. gry.

4. Formalne wtasciwosci stwierdzen lub polecen (w grach): zrozumiatos¢,
poprawnosc¢ jezykowa, jasnos$é i precyzyjnosc sformutowan, instrukgcji.

5. Wartos¢ ,ponadczasowa narzedzia”: mozliwos¢ wykorzystania
narzedzia w przysztosci w tej samej grupie docelowe;j.

6. Mozliwosé wykorzystania eksperymentalnej wersji kwestionariusza lub
innego narzedzia testowego w celu ustalenia kolejnosci pozycji w
kwestionariuszu lub sekwencyjnosci zdarzen w grze, klucza, formy
graficznej arkuszy testowych i arkuszy odpowiedszi, instrukcji dla oséb
badanych i 0séb przeprowadzajgcych badanie oraz w celu sprawdzenia
trafnosci  diagnostycznej oraz prognostycznej proponowanego
narzedzia testowego.

Termin sktadania ofert 19.11.2018r.

Dane kontaktowe w przypadku | Andrzej Chodkiewicz
dodatkowych pytar Specjalista ds. HR
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tel. 22 656 71 65, e-mail: andrzej.chodkiewicz@civitas.edu.pl
Anna Olszewska
Dziat Koordynacji Projektow

tel. 22 656 71 36, e-mail: anna.olszewska@civitas.edu.pl

Oferte nalezy przygotowac na zatgczonym ponizej formularzu ofertowym i
jej skan z podpisem ztozy¢ elektronicznie na adres e-mail:
anna.olszewska@civitas.edu.pl

W przypadku braku mozliwosci ztozenia oferty w wersji elektronicznej,
oferte pisemng nalezy dostarczy¢ do siedziby uczelni, tj. na adres:

Collegium Civitas

Dziat Koordynacji Projektow, pok. 1024
Plac Defilad 1

00-901 Warszawa

Sposadb ztozenia oferty

do dnia okreslonego jako termin nadsytania ofert.

Oferty sktadane w formie pisemnej winny by¢ dostarczane do w/w siedziby
uczelni w godzinach pracy dziatu, tj. 08:00-16:00. W przypadku ztozenia
oferty drogg listowna liczy sie data wptywu przesyiki do siedziby uczelni.

UWAGA: niniejsza informacja nie stanowi oferty w mys| art. 66 Kodeksu Cywilnego.

Niniejsze rozeznanie rynku prowadzone jest w oparciu o Wytyczne w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkéw w ramach

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na
lata 2014-2020
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Moduty zwigzane z rozwojem grupy docelowej oraz przypisane do nich przyktadowe obszary rozwojowe
(kompetencje), ktore beda badane wybranymi narzedziami testowymi
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Projekt wspétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Zatacznik nr 1

do zapytania ofertowego w ramach rozeznania rynku nr 1/2018

L.p.

Modut

Obszar rozwojowy (kompetencje)

Grupa
docelowa

Dydaktyka

Learning by doing

Game based learning

Flipped classroom

Projektowanie i prowadzenie webinaréw i kurséow on-line

Komunikacja synchroniczna i asynchroniczna

| |lWIN]|E

Narzedzia on-line wspierajgce proces dydaktyczny

Wykorzystanie aplikacji do wspétdzielenia programu w
przygotowaniu zajeé dydaktycznych

Pracownicy
dydaktyczni

Przywédztwo

Przywddztwo i zarzgdzanie (myslenie strategiczne,
zarzgdzanie procesami, zarzadzanie zmiang, budowanie
sprawnej organizacji, budowanie zespotéw, kierowanie
zespotem - funkcje kierownicze, podejmowanie decyzji,
angazowanie), zarzgdzanie konfliktem.

Leadership

Leadership (Akademia Lidera, identyfikacja z firmg,
kierowanie zespotem - funkcje kierownicze, budowanie
zespotu, nastawienie na wspotprace, nastawienie na
rozwaj, planowanie rozwoju), delegowanie obowigzkow,
organizowanie pracy zespofu.

Zarzadzanie

Wywieranie wptywu, wspotpraca, asertywnos¢, radzenie
sobie ze stresem

Informacja

Komunikacja (sprawne komunikowanie, zarzadzanie
czasem, komunikowanie w trudnych sytuacjach)

VI.

Project Management

Zarzadzanie projektowe

VILI.

Miedzykulturowos¢

Miedzykulturowos¢ (marketing, sprzedaz, obstuga klienta)

Pracownicy
administracyjni
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